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Solicitud Renovar Medicamentos vía En Línea en la Computadora

1. Haga clic en la pestaña "Mi salud" en la parte superior de la página.

2. Haga clic en la pestaña 

“Medicamentos" para ver todos 

sus medicamentos.
3. Encuentre la línea con el 

medicamento que desea 

rellenar. Haga clic en el 

icono de la botella de 

píldora en la columna 

“Opciones".

Nota: Si el ícono de la píldora 

está en gris, no puede usar la 

función de solicitud de relleno. 

Use la función de mensajes 

para comunicarse con su 

proveedor sobre su receta.
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4. En la ventana, asegúrese de 

que la receta sea del proveedor 

adecuado y de la farmacia 

correcta.

Si necesita cambiar su 

ubicación de farmacia, use la 

función de mensajería para 

comunicarse con su proveedor.

5. Agregue notas adicionales, si lo desea.

6. Haga clic en “Enviar" para 

enviar la solicitud a su proveedor.

Su Proveedor
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Información de Soporte

Si necesita ayuda o apoyo para su cuenta 

FollowMyHealth, comuníquese a:

Línea Directa de Soporte: 1-888-670-9775

Correo Electronico: support@followmyhealth.com


